Bialostockie Studia Prawnicze
2020 vol. 25 nr 4

DOI: 10.15290/bsp.2020.25.04.04

Received 14.06.2020
Accepted 31.08.2020
Katarzyna Gorak-Sosnowska
Szkota Gléwna Handlowa w Warszawie, Polska
kgorak@sgh.waw.pl
ORCID ID: https://orcid.org/0000-0002-1121-6240

Lidia Tomaszewska

Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawie, Polska
lidia.tomaszewska@sgh.waw.pl

ORCID ID: https://orcid.org/0000-0002-1485-9305

Rola dziekanatéw w tworzeniu wewnetrznych aktow
normatywnych na uczelniach

Role of Dean’s Offices in Developing Internal Normative Acts at HEIs

Abstract: Dean’s Offices are administrative units of a wide scope of tasks with particular focus on
managing students affairs. Their work is regulated by ordinary law, as well as internal normative acts
developed at their respective HEIs. In our article we analyse the role of the Dean’s Offices in creating
such acts in regard to a) their inclusion in this process; b) their ability to initiate such process; c) a wider
framework of legal knowledge that they have access to. Our source material are 15 structured interviews
with heads of Dean’s Offices at public and non-public HEIs. Our results indicate that the inclusion
of Dean’s Offices in developing internal normative acts varies and seems to be an indication of HET’s
dominating organisational culture. In case of role-oriented cultures, there might be some channels that
enable the Dean’s Offices to participate in developing the regulation. However, it depends on the power
relations between the Dean’s Offices and central administration of the HEIs. Much more rarely are the
HEI effect-oriented and including all relevant stakeholder (regardless of their position in the HET’s
hierarchy) into designing the regulation.
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Wprowadzenie

Dziekanaty s3 szerokoprofilowymi jednostkami administracyjnymi na swo-
ich uczelniach, a na wydziatach dodatkowo jednostkami centralnymi. Przeplataja
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sie tam interesy trzech gléwnych grup wewnetrznych interesariuszy uczelni - stu-
dentéw, nauczycieli akademickich oraz innych pracownikéw administracyjnych.
Zajmujac si¢ obslugg procesu dydaktycznego (a nierzadko réwniez sprawami admi-
nistracyjnymi wydzialu i nauczycieli akademickich), sg jednostkami pomocniczymi,
ktdre wspierajg w réznym stopniu dwie z trzech gtéwnych misji uczelni: prowadzenie
dzialalnosci dydaktycznej oraz naukowo-badawczej. W pierwszym przypadku rola
dziekanatow jest dominujgca - jednostki te zajmuja sie bowiem obstugg toku studidéw
od immatrykulacji po wydanie absolwentom dokumentéw poswiadczajacych ukon-
czenie studiéw. W przypadku drugim rola dziekanatéw jest zdecydowanie mniejsza
(izalezy ona w duzej mierze od struktury uczelni'), poniewaz obstuga badan czy pro-
jektoéw zajmuja sie na uczelniach dedykowane jednostki (biura lub centra zarzadzania
projektami, badaniami czy obstugi projektéw), jednak nadal czes¢ zadan zwigzanych
z obstugg nauczycieli akademickich spada na dziekanaty. W obu zdecydowana wiek-
szo$¢ zadan, jakie wykonujg dziekanaty, wigze sie ze stosowaniem procedur wynika-
jacych z wewnetrznych aktéw normatywnych.

Celem naszego artykulu jest zbadanie, czy i w jakim stopniu dziekanaty uczest-
nicza w tworzeniu wewnetrznych aktéw normatywnych na swoich uczelniach, in-
nymi stowy - czy i w jakim zakresie maja wplyw na sformutowanie przepiséw, ktdre
pdzniej stosujg w praktyce. W tym celu zrealizowalySmy w marcu i kwietniu br. 15
wywiadoéw ustrukturyzowanych z kierowniczkami dziekanatéw lub biur obstugi
studenta, pracujacymi na uczelniach publicznych i niepublicznych®. Wywiady za-
kodowaly$my - podajac numer osoby badanej w nawiasie kwadratowym, tak aby
zapewni¢ osobom badanym anonimowo$¢ - z wyjatkiem informacji odnoszacych
sie¢ do Forum Dziekanatéw Politechniki Warszawskiej. PrzyjelySmy zatozenie, ze
na uczelniach wydzialowych dziekanaty zajmujg identyczne miejsce w strukturze,
stad udzial tych jednostek w tworzeniu wewnetrznych aktéw normatywnych bedzie
taki sam. Naszym respondentkom zadaly$my pytania zawierajace sie¢ w 3 blokach te-
matycznych, dotyczacych tego:

1 Mozna wyrézni¢ trzy modele funkcjonowania dziekanatéw w strukturze uczelni: wydziatowy -
najszerszy, w ktérym dziekanat zajmuje si¢ obstuga studentéw i nauczycieli akademickich oraz
sprawami administracyjnymi calego wydzialu, dziekanatowy — gdy dziekanat jest jednostka zaj-
mujaca si¢ wylacznie obstuga toku studiéw, oraz mieszany — gdzie kompetencje z modelu pierw-
szego podzielone s pomiedzy dziekanat a sekretariaty jednostek naukowych wchodzacych
w sklad wydziatu (najczedciej instytutéw prowadzacych kierunki studiéw); por. K. Gérak-So-
snowska, J. Brdulak, M. Matusewicz, I. Senator, Dziekanaty na wyzszych uczelniach: funkcjono-
wanie - wyzwania — dobre praktyki, SGH, Warszawa 2018, s. 98 i n.

2 Sa to: Akademia Leona Kozminskiego, Akademia Sztuk Pigknych w Lodzi, Lotnicza Akademia
Wojskowa, Politechnika Biatostocka, Politechnika Gdanska, Politechnika Warszawska, Szkota
Gléwna Handlowa w Warszawie, Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach, Uniwersytet Ekono-
miczny we Wroclawiu, Uniwersytet Gdanski, Uniwersytet Marii Curie-Sklodowskiej w Lublinie,
Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, Uniwersytet Mikotaja Kopernika, Uniwersytet
w Bialymstoku oraz Uniwersytet Warszawski.
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— czyiwjaki sposob dziekanaty wspoltworza wewnetrzne akty normatywne,

— czy zdarzylo sig, ze dziekanat sam zainicjowal tworzenie takiego aktu i w jaki
sposob to sie odbylo,

— z jakich zrédet i mozliwosci korzysta dziekanat w przypadku niejasnosci
prawnych.

Inspiracja do podjecia tego tematu byly wyniki innego badania (tym razem ilo-
$ciowego) przeprowadzonego wérdéd pracownikéw dziekanatéw, a dotyczacego roli
i udziatu dziekanatéw w projektach realizowanych na uczelniach. Najczesciej wska-
zywanym rodzajem projektéw miedzydziatlowych byly wspdlne opracowania we-
wnetrznych aktéw normatywnych’.

Jako tto dla analizy zjawiska udzialu dziekanatéw w procesie stanowienia we-
wnetrznych aktéw normatywnych na uczelniach przyjeto oceng wplywu — analize
mozliwych rozwigzan zidentyfikowanego problemu wraz z oceng ich konsekwen-
cji'. Wytyczne wprawdzie nie maja zastosowania do tworzenia wewnetrznych aktow
prawnych uczelni, jednak niewatpliwie wyznaczaja dobry standard dziatania w tym
zakresie. Metodyka przygotowania oceny wplywu obejmuje: (i) identyfikacje istoty
problemu, ktérg w odniesieniu do przedmiotu niniejszego artykulu moze by¢ za-
réwno zmiana powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa, jak i potrzeba uregu-
lowania spraw zwigzanych ze sposobem funkcjonowania, (ii) okreslenie celu, jaki ma
zosta¢ osiggniety w wyniku planowanej do wprowadzenia regulacji, (iii) zidentyfi-
kowanie mozliwych wariantéw rozwigzania, (iv) analiz¢ kosztéw i korzysci poszcze-
golnych wariantéw rozwigzania, (v) poréwnanie opcji i rekomendacje najlepszego
rozwigzania, (vi) ustalenie momentu, w ktérym beda zauwazalne efekty zmian, (vii)
ewaluacje. Znaczenie zastosowania takiego podejscia przy tworzeniu aktéw prawa
wewnetrznego bytoby szczegélnie istotne dla wprowadzania regulacji oddziatujacych
na znaczny obszar funkcjonowania uczelni.

1. Udzial w tworzeniu wewnetrznych aktéw normatywnych

W administracji uczelni dziekanaty zajmujg miejsce posrednie. Z jednej strony
s3 centralnymi jednostkami na wydziatach, maja bezposredni kontakt ze studentami
i nauczycielami akademicki, co powoduje, ze dysponuja duzg wiedza zaréwno o isto-
cie probleméw, regulowanych wewnetrznymi aktami prawnymi, jak i ich skutkach.

3 Por. K. Gorak-Sosnowska, L. Tomaszewska, E. Wisniewska, Zarzadzanie przez projekty w szko-
fach wyzszych. Rola dziekanatéw, (w:) K. Gérak-Sosnowska, R. Pajewska-Kwasny (red.), Admini-
stracja uczelni wobec nowych wyzwan: cyfryzacja proceséw, profesjonalizacja obstugi, Warszawa
(w druku).

4 Wytyczne do przeprowadzania oceny wplywu oraz konsultacji publicznych w ramach rzagdowego
procesu legislacyjnego, Rzadowe Centrum Legislacji, s. 37, www.rcl.gov.pl/sites/images/Wytycz-
neOW.pdf (7.07.2017).
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Z drugiej za$ stosujg regulacje tworzone na szczeblu jednostek administracji central-
nej. Te ostatnie definiujg zadania i procedury na poziomie calej uczelni, a ponadto
nadaja ksztalt relacjom miedzy nimi a innymi jednostkami funkcjonalnymi, w tym
dziekanatami, w zakresie proceséw legislacyjnych. Jak wskazuje Radoslaw Sojak,
miedzy administracja centralng a dziekanatami wystepuja zasadnicze bariery. S to:
(a) nadzdr dziekanatéw przez administracje centralna, (b) asymetria komunikacyjna
z dominujaca pozycja administracji centralnej ustalajacej reguly gry, oraz (c) organi-
zacyjna niekompatybilno$¢ - dziekanaty sa wielozadaniowe, za$ jednostki admini-
stracji centralnej wasko wyspecjalizowane”.

Dominujaca rola administracji centralnej w duzej mierze definiuje udzial dzie-
kanatéw w tworzeniu wewnetrznych aktéw normatywnych. Wlaczenie dziekanatow
do konsultowania czy tworzenia wewnetrznych aktéw normatywnych moze wigza¢
sie z koniecznoscig uwzglednienia wielu réznych stanowisk - tylu, ile dziekanatéw
znajduje sie na danej uczelni. Mozna sobie réwniez wyobrazi¢, ze te stanowiska moga
by¢ sprzeczne, a potrzeba wypracowania rozwigzan akceptowalnych przez wszystkie
jednostki moze znacznie wydtuzy¢ caly proces. Niewlaczenie dziekanatéw oznacza,
ze jednostki stosujace wprowadzane przepisy w swojej biezacej dziatalnosci zostaja
postawione przed faktem dokonanym. Zamiast w pore zareagowac i wskaza¢ na nie-
dociagniecia czy mozliwe trudnosci, beda zmuszone do pracy na podstawie nowych
przepiséw, niekoniecznie wystarczajaco dostosowanych do probleméw, ktére maja
rozwigzywaé. Natomiast zaproszenie dziekanatéw do wspolpracy - jesli zalozymy,
ze konsultacje bylyby prowadzone w dobrej wierze, przy powszechnym dostepie za-
interesowanych, z oparciem ich o z géry ustalone zasady organizacyjne, zapobiega-
jace przedluzaniu procesu opracowywania zmian, z przejrzystoscig ich przebiegu
i responsywnym charakterem oznaczajacym merytoryczne wyjasnienia w odpowie-
dzi na zglaszane pytania i uwagi — nie tylko pomogtoby zidentyfikowac juz w trakcie
tworzenia regulacji wiele niuanséw mogacych stanowi¢ trudnosci na etapie jej stoso-
wania, ale tez poprawiloby rozumienie nowych rozwigzan, a takze doprowadzitoby
do tego, ze jednostki funkcjonalne identyfikowatyby sie z nimi®.

W badanych dziekanatach wystepuja oba scenariusze. Niektore dziekanaty z za-
tozenia uczestnicza w procesie tworzenia wewnatrzuczelnianych aktéw normatyw-
nych, poniewaz to one dysponujg wiedza, jak przebiegaja procesy, ktorych te akty
dotycza. Inne s3 odbiorcami przepiséw wymyslonych i opracowanych gdzie indziej.
Ten ostatni scenariusz zdecydowanie odbiega od standardu wyznaczanego przez wy-
tyczne w zakresie oceny wplywu.

5 R. Sojak, Dziekanat w przestrzeni instytucjonalnej uniwersytetu — w strone komunikacji syme-
trycznej, (w:) K. Goérak-Sosnowska, R. Pajewska-Kwasny (red.), Dziekanaty w procesie zmian.
Nowa rzeczywisto$¢ prawna i organizacyjna, Warszawa 2019.

6 Por. Wytyczne..., op. cit., s. 34.
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Na uczelni, na ktdrej funkcjonuje dziekanat [2], w przypadku tworzenia nowego
aktu normatywnego zostaje powolany zesp6t albo specjalna komisja, w ktorej uczest-
nicza wszyscy zainteresowani (wlasciciele procesu), w tym kierownicy dziekana-
tow. Jak mowi kierowniczka tego dziekanatu, ,Glos dziekanatéw jest uwzgledniany
i mamy poczucie, ze wladze liczg si¢ z naszym zdaniem. Jesli nie ma mozliwosci
wprowadzenia naszych postulatéow, zawsze mamy podany powdd z uzasadnieniem,
dlaczego nie”. Dziekanat [7] réwniez uczestniczy w konsultowaniu, a nawet two-
rzeniu wewnetrznych aktéw normatywnych, jednak mimo to kierowniczka nie ma
przekonania, ze $wiadczy to o jego upodmiotowieniu. Jak méwi: ,,Czy liczg sie teraz
z naszym zdaniem, do$wiadczeniem? Chcialabym mygéle¢, ze tak” i uzasadnia to za-
angazowanie konieczno$cig wynikajaca z restrukturyzacji uczelni i przejeciem no-
wych zadan.

Kilka kolejnych dziekanatow dostaje akty normatywne do konsultacji, tyle ze
proces ten odbywa sie réznymi kanatami. Dziekanaty [11] i [14] otrzymuja do zaopi-
niowania wszystkie akty normatywne, ktore dotycza zakresu ich dziatalnosci. Kie-
rowniczki przesytaja dokumenty swoim pracownikom, dzieki czemu zyskuja szerszy
obraz i wigcej opinii. W przypadku dziekanatu [4] projekty aktow normatywnych
przesylane s3 do konsultacji przez jednostke administracji centralnej. Z kolei kierow-
niczka [6] bierze udzial w spotkaniach organizowanych przez jednostke centralng,
podczas ktérych wypracowywane sg rozwigzania kwestii prawnych. Projekt prze-
kazywany jest nastepnie do prawnika, ktory tworzy z niego akt normatywny. Dzie-
kanat [12] réwniez bierze udzial w konsultacjach i tworzeniu aktéw normatywnych
we wspolpracy z administracjg centralna.

Ciekawe rozwigzanie wprowadzono na jednej z uczelni, gdzie funkcjonuje
20 dziekanatéw. Uwzglednienie 20 gloséw w procedowaniu aktéw normatywnych
bytoby sporym utrudnieniem. Stad powotano nieformalng grupe - lokalne Forum
Dziekanatéw, ktore stato sie wspdlnym gltosem wszystkich dziekanatéw uczelni. Fo-
rum nie tylko zabiera glos w sprawach dotyczacych dziekanatéw, ale jego cztonko-
wie angazowani sg do zespoldéw i komisji, ktérych prace dotycza spraw zwigzanych
z dzialalnos$cig dziekanatow’.

Kierowniczka [13] dostaje niektdre akty ,,pod stolem” — do nieformalnej kon-
sultacji. Ta sama droga uzyskuje dostep do niektérych dokumentéw kierowniczka
innego dziekanatu [15]. Wynika to z dwoch powoddéw: po pierwsze, administracja
centralna niechetnie dzieli si¢ projektami nowych aktéw, a po drugie - jezeli naste-
puja konsultacje, dziekanaty reprezentuja prodziekani. Woéwczas kierownicy dzie-
kanatéw majg najwigcksze szanse na to, aby ich uwagi (przekazane prodziekanom)
zostaly uwzglednione. Wedlug kierowniczki [10] udziat dziekanatu w procesie kon-

7 Wiecej na ten temat por. A. Stoczkiewicz, L. Szypulska-Czkwianianc, Zasady wspotpracy admi-
nistracji centralnej z dziekanatami na przykladzie Politechniki Warszawskiej, (w:) K. Gérak-So-
snowska, R. Pajewska-Kwasny (red.), Dziekanaty..., op. cit.
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sultowania aktu normatywnego zalezy od rodzaju sprawy, jednak aby do konsultacji
doszlo, kierownicy dziekanatéw muszg wykaza¢ si¢ oddolng inicjatywa, wskazujac,
ze zalezy im na udziale w tym procesie.

Kilka kolejnych dziekanatéw jest wylaczonych z procesu konsultowania aktow
normatywnych. Kierowniczka dziekanatu [1] wskazuje, ze ,to administracja cen-
tralna dyktuje warunki i procedury, swoje uwagi artykulujemy po wejsciu w zycie
danego aktu wewnetrznego, zadajac pytania” W podobnym duchu wypowiada sie¢
kierowniczka [5], ktdra rowniez nie ma mozliwo$ci wyrazenia swojej opinii: ,,skut-
kuje to tym, ze wiele zapiséw zamiast ulatwiaé, przeszkadza w realizacji zadan lub
zwyczajnie nie ma mozliwosci zrealizowania” Kierownicy dziekanatéw na uczelni,
gdzie znajduje si¢ dziekanat [13], sg zapraszani na prezentacje nowych aktéw nor-
matywnych, aby dowiedzie¢ sie, jakie sa nowe wytyczne. Gdy pytali, w jaki sposéb
zastosowaé nowe przepisy, dowiadywali sie, Ze trzeba to bedzie wymysle¢, co kwi-
tuje, ,,gdybys$my byli konsultowani przed publikacja, to miatoby to wigkszy sens, bo
my tez umiemy czytac”

2. Inicjowanie wewnetrznych aktéw normatywnych

Inicjowanie wewnetrznych aktéw normatywnych moze, ale nie musi, wskazy-
waé na upodmiotowienie dziekanatéw w strukturze uczelni. Brak zaangazowania
w takie procesy moze réwnie dobrze oznaczad, ze nad sferg prawna na biezaco czuwa
administracja centralna, wiec dziekanaty nie maja potrzeby zgtaszania takich inicja-
tyw i skupiajg si¢ na biezacej pracy. Moze jednak réwnie dobrze wigza¢ sie to z niska
pozycja dziekanatdw, co sprawia, Ze ich pracownicy nie maja mozliwosci artykulowa-
nia swoich postulatéw. Z kolei mozliwo$¢ inicjowania wewnetrznych aktéw norma-
tywnych wskazuje na to, ze dziekanaty s odpowiednio umocowane w strukturach
uczelni a pracownicy dziekanatow dysponujg wystarczajaca wiedza. Wszystkie trzy
scenariusze wystepuja w badanych dziekanatach.

Jedynym dziekanatem, ktéry moze zainicjowac sam z siebie zmiane, jezeli zaist-
nieje taka potrzeba, jest [2]. Kierowniczka uzgadnia zakres zmian z innymi kierowni-
kami dziekanatow, uzyskuje akceptacje dziekana i wysyta projekt do biura prawnego.
Czasami we wlasnym zakresie przygotowuje propozycje aktu normatywnego. Na tej
uczelni jest to proces naturalny - skoro dziekanat stosuje przepisy prawne w swo-
jej pracy, to jego pracownicy najlepiej wiedzg, jakie zmiany czy usprawnienia s3
niezbedne lub bylyby przydatne. W dziekanacie [7] inicjatywa tworzenia aktéw nor-
matywnych zostala wymuszona przez restrukturyzacje zwigzang z wejsciem w Zy-
cie ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz.U. z 2018 r. poz. 1668) wraz
z przepisami wykonawczymi. Dziekanat przeksztalcono w Biuro Obstugi Studenta
(BOS), ktdre miato zaja¢ si¢ samodzielnie organizacja swojej pracy i dostosowaniem
przepiséw. Zakres zadan BOS jest szerszy niz dziekanatu i dotyczy m.in. regulacji
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prawnych z zakresu obstugi toku studiéw. Stad w tym przypadku inicjatywy legisla-
cyjne wynikaja bezposrednio ze specyfiki pracy nowej jednostki.

W kolejnych kilku dziekanatach istnieje mozliwos¢ wystapienia z inicjatywa,
jednak sposdb komunikowania si¢ jest nieco odmienny: kierownik dziekanatu zgla-
sza pomyst do jednostki administracji centralnej albo korzysta z pozycji dziekana.
W przypadku dziekanatu [4] i [12] pomysly nowych regulacji zgtasza kierowniczka
wspolnie z kierownikiem odpowiedniej jednostki centralnej. Projekty aktéw nor-
matywnych przygotowuja we wlasnym zakresie, a nastepnie sa one konsultowane
z wladzami uczelni. Podobnie w dziekanacie [11] pomysty zglaszane s3 do jednostki
centralnej, a dodatkowo mozna je przedstawi¢ podczas spotkan kierownikéw jed-
nostek administracyjnych uczelni. Aby zglosi¢ propozycje nowego aktu normatyw-
nego, kierowniczka dziekanatu [14] korzysta ze wsparcia dziekana, ktéry uzgadnia
tok postepowania z rektorem. Mozliwo$¢ przekazywania nowych pomystéw tworza
réwniez kolegia rektorsko-dziekanskie. Kierowniczka dziekanatu [11] réwniez w du-
zej mierze polega na swoim dziekanie, wskazujac, ze duzo zalezy od tego, czy jest za-
angazowany w sprawy dziekanatu, oraz od jego pozycji na uczelni. Z pozycji swojego
dziekana przy inicjowaniu tworzenia lub zmiany wewnetrznych aktéw prawnych ko-
rzysta rowniez kierowniczka dziekanatu [8].

W dwoch kolejnych dziekanatach udalo si¢ doprowadzi¢ do zmiany obowia-
zujacych przepisow dzieki duzej determinacji i wspolnemu wysitkowi nie tylko kie-
rownikow dziekanatow, ale réwniez innych jednostek. Kierowniczka [6] brala udzial
w zmianie obowiazujacego rozporzadzenia, ktére nakladato na pracownikéw dzie-
kanatéw dodatkowa prace zwiagzang z hologramami na legitymacjach. Kierowniczka
[1] z kierownikami innych dziekanatéw doprowadzita do wprowadzenia formula-
rzy w postepowaniach awansowych (a w zasadzie ,wymusita to na centrali’). W obu
przypadkach dziekanaty nie zabieraly wczesniej glosu, jednak sprawy okazaly sie
na tyle istotne z punktu widzenia funkcjonowania tych jednostek, ze zdecydowaly si¢
na opracowanie strategii postepowania, poszukanie sojusznikéw i podjecie dziatan
majacych na celu wprowadzenie zmian.

W kilku kolejnych dziekanatach nie ma mozliwosci zainicjowania jakichkolwiek
zmian.

Kierowniczka dziekanatu [13] nie tylko nie wychodzi z wtasng inicjatyws, po-
niewaz ,czuje, Ze bedzie betonowa $ciana’, ale ma spore problemy w uzyskiwaniu
informacji z centrali. W dziekanacie [15] réwniez nie ma mozliwosci inicjowania we-
wnetrznych aktéw normatywnych - kierownicy dziekanatéw jedynie dopominaja sie
o mozliwo$¢ dostepu do projektow tworzonych dokumentoéw, aby przekazaé ewentu-
alne sugestie. Jezeli dziekanat [5] wystepuje z propozycjami zmian, spotyka sie z nie-
checig ze strony administracji centralnej. Nowe regulacje sa narzucane odgoérnie bez
konsultacji, a problematyczne jest to, ze powstaja one nierzadko w oderwaniu od spe-
cyfiki pracy w dziekanacie.
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3. Wsparcie w sprawach prawnych

Zadania wykonywane przez dziekanaty s3 z jednej strony powtarzalne, z dru-
giej za§ wymagajace zindywidualizowanego podejscia. To samo mozna powiedzie¢
o obstudze toku studiow. Wiele proceséw przebiega tak samo u kazdego studenta
i wowczas nalezy te samg czynnos$¢ powtdrzy¢ tyle razy, ilu jest studentéw (np. wy-
da¢ kazdemu legitymacje, zaliczy¢ semestr, wystawi¢ dyplom i suplement). Przy tak
duzej populacji nietrudno jednak wyobrazi¢ sobie wyjatki, a zatem studentéw, kto-
rych sprawy nalezy prowadzi¢ inaczej, bo na przyktad przeniesli sie z innej uczelni,
nie zaliczyli semestru, korzystali z urlopu dziekanskiego etc. Ta grupa spraw moze
przebiega¢ w typowy lub nietypowy sposdb, przyjmujac niekiedy na tyle skompliko-
wang posta¢, ze jest ona przedmiotem kolegium dziekanskiego. Do tego dochodza
zmiany w zakresie przepisdw prawa powszechnego, za ktérymi niekiedy nie nadazaja
uczelnie, dostosowujac do nich wewnetrzne akty normatywne. Na przyklad na jed-
nej z badanych przez nas uczelni jeszcze do niedawna w regulaminie studiéw znajdo-
wal sie przepis dopuszczajgcy studiowanie przez studenta drugiego kierunku studiow
na podstawie decyzji dziekana. Stal on jednak w sprzecznodci z art. 69 ustawy Prawo
o szkolnictwie wyzszym i nauce®. O ile z prawnego punktu widzenia wyzszo$¢ ustawy
nad regulaminem jest bezsprzeczna, rozbiezno$¢ miedzy tymi aktami normatyw-
nymi odbila si¢ negatywnie na pracownikach dziekanatu, ktérzy musieli zmieniacé
podjete decyzje, przygotowujac dokumenty umozliwiajace wszczecie postegpowania
administracyjnego w celu ich uniewaznienia.

Przytoczony przyklad wskazuje, jak bardzo istotna jest wspotpraca dziekanatéw
z jednostkami zajmujacymi si¢ legislacja (zaréwno prawnikami, jak i dedykowanymi
jednostkami administracji centralnej). Dotyczy to nie tylko informowania o zmia-
nach w przepisach powszechnych w zakresie istotnym dla pracy dziekanatéw, ale
réwniez mozliwo$ci konsultowania trudnych spraw studenckich.

Kierownicy dziekanatow, z ktérymi przeprowadzily$my wywiady, deklarujg od-
mienny poziom wsparcia ze strony prawnikéw i administracji centralnej. Na nie-
ktérych uczelniach dziekanaty moga liczy¢ na pomoc ze strony prawnikéw. Wedtug
kierowniczki [2] ,mozemy zawsze zwrdci¢ sie¢ 0 pomoc i j3 otrzymujemy. Wspot-
praca opiera si¢ na wsparciu, partnerstwie i wzajemnym zrozumieniu”. Podobnie
wspolpraca bez zarzutu uklada si¢ w dziekanacie [10] i [14], ktorego kierowniczka
sama moze konsultowa¢ watpliwosci w biurze rektoratu.

Na kilku uczelniach w przypadku niejasnosci prawnych dziekanat kontaktuje sie
z jednostka administracji centralnej, a ta z radcami prawnymi [4], [6], [8] i [11]. Nie-
ktorzy respondenci wskazuja na dlugi czas odpowiedzi, jednak oceniajg wspolprace

8 A brzmi on: ,,Przyjecie na studia nastepuje przez: 1) rekrutacje; 2) potwierdzenie efektéw uczenia
sie; 3) przeniesienie z innej uczelni lub uczelni zagranicznej” (art. 69.1). Nie ma zatem mozliwos$ci
przyjecia na studia w inny sposéb.
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raczej pozytywnie [8] i [11]. Niekiedy jednak czas odpowiedzi bywa zbyt dtugi, co
opisuje respondentka [9] w nastepujacych stowach: ,,[wspoétpraca] jest dtuga i mo-
zolna, trzeba po pare razy prosi¢ o opini¢”. Problematyczne w tym przypadku do-
datkowo jest to, ze prawnicy chetniej udzielajg odpowiedzi ustnie, nie biorgc tym
samym odpowiedzialnosci za przekazane informacje i ich adekwatno$¢ w stosunku
do danej sprawy. Takie stanowiska nie sa jednak wigzace dla pracownikéw dziekana-
tow, dopoki nie otrzymajg odpowiedzi pisemnej. Zajecie wigzacego stanowiska przez
dzialy prawne wymaga doglebnego zbadania sprawy, na co potrzeba diuzszego czasu
i wigkszego zaangazowania, a ponadto wigze si¢ z wzigciem odpowiedzialnosci za to,
co si¢ napisze. Opdznienia w tym zakresie powoduja przedluzenie zalatwiania spraw
przez pracownikéw dziekanatow lub wymusza na nich podejmowanie dzialan w wa-
runkach niepewnosci.

Ciekawe rozwiazanie funkcjonuje na uczelni, gdzie dziata lokalne Forum Dzie-
kanatow. Niejasnosci prawne rozstrzygane sg poprzez t¢ nieformalng grupe, ktéra
wspolpracuje z administracjg centralng. Jezeli dany problem okazuje si¢ zbyt trudny,
wowczas pracownicy administracji centralnej sami kontaktujg si¢ z prawnikami,
aby znalez¢ rozwigzanie. Forum Dziekanatow stalo sie na tej uczelni partnerem do
rozmow i wspolpracy dla kierownikéw kazdego szczebla. Zarazem dzieli si¢ zdoby-
wang wiedzg i do§wiadczeniami z pracownikami dziekanatéw, organizujac kilka razy
w roku spotkania tematyczne poswiecone biezagcym sprawom. W ten sposéb dzieka-
naty na tej uczelni pracuja, opierajac sie na aktualnych przepisach, i aplikuja je w taki
sam sposob. Na uczelni [4] centrala dba o to, aby wszystkie dziekanaty dysponowaly
taka sama wiedzg, stad nawet jezeli tylko jeden wysle zapytanie, odpowiedz otrzy-
mujg wszyscy.

Stosunkowo czgsto bywa jednak i tak, ze wspétpraca z jednostkami centralnymi
i prawnikami nie uklada si¢ albo jej nie ma. Respondentka [1] wskazuje, ze moze li-
czy¢ na wsparcie ,,tylko w przypadkach koniecznych i przy prowadzonych sprawach
sadowych (cho¢ i tak nie zawsze)”. Podobna sytuacja wystepuje na uczelni [7], gdzie
brakuje wsparcia prawnego. Jak podsumowuje kierowniczka, ,nasi radcy prawni
to juz ostateczno$¢, ale tylko dlatego, ze nie wolno im glowy zawraca¢”. Jej dziekanat
sam przygotowuje wszystkie dokumenty, a dzial radcéw prawnych je akceptuje badz
odsyla — nie ingerujac w tres¢. Na stabg wspodtprace z prawnikami wskazuje tez kie-
rowniczka [12], cho¢ z kolei chwali sobie wspdtprace z centralg; w podobnym duchu
wypowiada si¢ kierowniczka [13].

W przypadku administracji centralnej wspdlpraca réowniez bywa trudna. Jak
podsumowuje respondentka [1], ,czasami wydaje mi sig, ze dla centrali jesteSmy
przeszkoda albo interesariuszem zewngetrznym - tak jakbySmy pracowali w firmie
konkurencyjnej, a nie w jednej instytucji”. Na trudnosci z uzyskaniem wsparcia ze
strony jednostek centralnych uczelni wskazuje takze kierowniczka [5]. W podobnym
duchu wypowiada si¢ kierowniczka [15], piszac, ze dziekanaty czujg sie zostawione
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same sobie, jednak zaznaczajgc przy tym, ze wynika to z ,zarobienia” jednostek ad-
ministracji centralnej.

Wobec, ale i niezaleznie od dostepnosci prawnikéw, wigkszos¢ oséb badanych
wskazuje, ze korzysta z innych sposobdéw pozyskiwania informacji prawnych. Samo-
dzielnie czytaja nowe przepisy, szukajg rozwigzan w Internecie - w tym zwlaszcza
w grupie Forum Dziekanatéw, skupiajacej ponad 1,1 tys. pracownikéw administracji
polskich uczelni. Nieocenionym zrédtem informacji sg inni kierownicy dziekanatéow.
Z nieformalnych kanaléw komunikacji korzystaja zaréwno te dziekanaty, ktérym do-
brze uklada sie wspolpraca z centralng lub prawnikami, np.[ 4] i [8], jak i te, dla kto-
rych jest to jedno z nielicznych zrdédet informacji na uczelni. Dla kierowniczki [8]
»konsultacje na linii dziekanat - dziekanat stuza bardziej w celu sprawdzenia, czy
mamy zbiezne interpretacje”. Dziekanaty, ktérym nie uklada si¢ wspétpraca z admi-
nistracjg centralng i prawnikami, szukaja wsparcia prawnego w innych dziekanatach.
Kierowniczka [13] ,robi rozeznanie, czy inne dziekanaty miaty taki lub podobny
problem. Bardzo czesto kto$ juz ‘przerabial’ podobna sprawe”. Specyficzng formule
wspolpracy wypracowali sobie kierownicy dziekanatow [13], zakladajac wewnetrzng
grupe online, na ktdrej wspdlnie probujg rozwigzywaé problemy prawne; na wspar-
cie ze strony uczelnianych prawnikéw nie liczg. Ponadto niektdre dziekanaty moga
liczy¢ na szkolenia wewnetrzne — np. [2], [3], [9] i (rzadziej) zewnetrzne [2], [6], [8]
i[10].

Whioski

W regulaminach organizacyjnych uczelni uczestniczacych w badaniach sa
zawarte zapisy dotyczace inicjowania, przygotowywania lub opiniowania we-
wnetrznych aktow normatywnych przez jednostki administracyjne w zakresie ich
kompetencji. Nierzadko zapisy te s3 formulowane w ramach ogélnych obowigzkow
jednostki administracyjnej albo nie jest doprecyzowane, czy dotycza jednostki cen-
tralnej zajmujacej sie sprawami dzialalno$ci badawczej lub dydaktycznej czy wydzia-
fowej. Wlaczanie badz niewlaczanie dziekanatéw w tworzenie wewnetrznych aktow
normatywnych dotyczacych ich pracy jest elementem szerszego obrazu kultury or-
ganizacyjnej na uczelniach. Odwotujac si¢ do klasycznego rozrdznienia kultur or-
ganizacyjnych, zaproponowanego przez Charlesa Handyego’, mozna powiedziec,
ze na uczelniach, gdzie pracujg badane osoby, dominuje kultura rél. Przejawia sie
to w jasno okreslonych kompetencjach poszczegdlnych jednostek i procesach prze-
biegajacych zgodnie z procedura, niezaleznie od uzyskiwanego wyniku. Jezeli drugim
wspolwystepujacym rodzajem kultury organizacyjnej jest kultura wladzy, wowczas
najpewniej dziekanaty nie beda miaty mozliwos$ci uczestnictwa w wypracowywaniu

9 Ch. Handy, Understanding Organizations, Penguin, London 1976.
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wewnetrznych aktow normatywnych. Caly proces kontrolujg bowiem jednostki ad-
ministracji centralnej. Jezeli proces zaklada udzial interesariuszy w tworzeniu we-
wnetrznych aktéw normatywnych, wéwczas istnieje mozliwos¢ zgloszenia do nich
uwag przez jednostki nizszego szczebla, jakimi sg dziekanaty. Niezbedne s3 jednak
elementy kultury organizacji zadan, w ktorej liczy sie wspodtpraca i kompetencje po-
szczegdlnych czlonkéw zespotu.

W wielu sposrod badanych uczelni obowigzujg zasady dotyczace tworzenia ak-
tow prawa wewnetrznego, w ktérych przewidziano konsultacje jednostek wlasciwych
dla przedmiotu regulacji. Zasady te czesto przewiduja, czy nawet nakladajg obowia-
zek zglaszania inicjatyw w zakresie prawa wewnetrznego na kierownikéw jednostek
administracji centralnych, ale nie obejmuja administracji wydzialowej. Tym samym
wlaczenie w ten proces dziekanatéw wynika wylacznie z decyzji 0séb zajmujacych
si¢ prowadzeniem poszczegolnych spraw, kultury organizacyjnej uczelni, pozycji
dziekanatow lub dziekanow. Przedstawione wyniki badan wskazujg na koniecznos¢
wprowadzenia zmian upodmiotawiajacych dziekanaty w zakresie inicjowania i opi-
niowania aktow wewnetrznych dotyczacych zakresu ich dzialania.

Wydaje sie, ze niedopuszczenie ,,uzytkownikow koncowych” do wspéttworzenia
czy chocby opiniowania aktéw normatywnych jest strategia nieoptacalng z perspek-
tywy uczelni. Niedopasowane do realiéw przepisy prawa wewnetrznego moga ne-
gatywnie oddzialywa¢ na efektywnos¢ funkcjonowania dziekanatéow (ktdre zamiast
pracowa¢, beda poszukiwaé sposobow obejscia niedopasowanych przepiséw albo
szuka¢ na wlasng reke ich interpretacji), a takze wieksza liczbe blednych decyzji, co
moze generowaé koszty dla uczelni (np. w sprawach sadowych). Zapobieganiu tego
typu ryzyku mogloby stuzy¢ stosowanie w procesie legislacji wewnetrznych aktéw
normatywnych mechanizméw wzorowanych na ocenie wptywu. Pracownicy dzie-
kanatéw przejawiajg duza dbalo$¢ o wykonywane zadania, lojalno$¢ wobec uczelni
i silng identyfikacje z nia'’. By¢ moze z tego powodu staraja sie sprostaé niezyciowym
przepisom, cho¢ maja przy tym poczucie, ze ich zdanie si¢ nie liczy. Czg¢s¢ z nich
uprawia partyzantke, szukajac nieformalnych sposobéw oddzialywania na tworzone
regulacje, inni starajg si¢ dostosowaé swoja prace do przepisow, na ktore nie majg
wplywu. W tym kontekscie pojawia si¢ pytanie o to, w jakim stopniu polskie uczelnie
s3 gotowe na zmiany wywolywane oddolnie. Pozostawmy je jednak w tym miejscu
bez odpowiedzi.

Rozwazania na temat roli dziekanatéw w tworzeniu wewnetrznych aktéw nor-
matywnych warto zakonczy¢ trzema pozytywnymi spostrzezeniami. Pierwsze doty-
czy tego, ze istniejg uczelnie, w ktérych kluczowe jest kryterium kompetencji, a nie
miejsce w hierarchicznej strukturze, uczelnie, na ktérych w przygotowywaniu regu-

10 K. Goérak-Sosnowska, T. Gigol, R. Pajewska-Kwasny, Oddani ponad swoje sily: pracownicy admi-
nistracyjni szkot wyzszych o swojej pracy, (w): K. Goérak-Sosnowska, R. Pajewska-Kwasny (red.),
Administracja..., op. cit.
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lacji uczestnicza wszyscy interesariusze jako wspolwlasciciele tego procesu, co sta-
nowi dobrg praktyke przeniesienia na grunt uczelni standardow tworzenia przepiséw
prawa powszechnego. Drugie spostrzezenie odnosi si¢ do tego, ze na uczelniach
o rozbudowanej hierarchii bywajg wypracowane kanaty przekazywania uwag do two-
rzonych regulacji, cho¢ warto pamietac, ze istnienie takiego kanatu zalezy od domi-
nujacej strony w tym procesie, czyli administracji centralnej. Ostatnie spostrzezenie
dotyczy tego, ze niezaleznie od kultury organizacyjnej na uczelni kierownicy dzie-
kanatoéw wspolpracuja ze sobg i moga na siebie liczy¢. By¢ moze dzigki takiej wspot-
pracy beda mieli mozliwo$¢ oddzialywania na swoje otoczenie.

BIBLIOGRAFIA

Gorak-Sosnowska K., Brdulak J., Matusewicz M., Senator 1., Dziekanaty na wyzszych uczelniach: funk-
cjonowanie — wyzwania — dobre praktyki, SGH, Warszawa 2018.

Gorak-Sosnowska K., Gigol T., Pajewska-Kwasny R., Oddani ponad swoje sily: pracownicy admini-
stracyjni szkot wyzszych o swojej pracy, (w:) K. Gérak-Sosnowska, R. Pajewska-Kwaény (red.),
Administracja uczelni wobec nowych wyzwan: cyfryzacja proceséw, profesjonalizacja obstugi,
SGH, Warszawa 2020.

Gorak-Sosnowska K., Tomaszewska L., Wisniewska E., Zarzadzanie przez projekty w szkotach wyz-
szych. Rola dziekanatéw, (w:) K. Gérak-Sosnowska, R. Pajewska-Kwasny (red.), Administracja
uczelni wobec nowych wyzwan: cyfryzacja procesow, profesjonalizacja obstugi, SGH, Warszawa
(w druku).

Handy Ch., Understanding Organizations, Penguin, London 1976.

Sojak R., Dziekanat w przestrzeni instytucjonalnej uniwersytetu — w strone¢ komunikacji symetrycznej,
(w:) K. Gérak-Sosnowska, R. Pajewska-Kwasny (red.), Dziekanaty w procesie zmian. Nowa rze-
czywisto$¢ prawna i organizacyjna, Warszawa 2019.

Stoczkiewicz A., Szypulska-Czkwianianc L., Zasady wspotpracy administracji centralnej z dziekana-
tami na przyktadzie Politechniki Warszawskiej, (w:) K. Gérak-Sosnowska, R. Pajewska-Kwasny
(red.), Dziekanaty w procesie zmian. Nowa rzeczywisto$¢ prawna i organizacyjna, SGH, War-
szawa 2019.

Wytyczne do przeprowadzania oceny wplywu oraz konsultacji publicznych w ramach rzadowego pro-
cesu legislacyjnego, Rzadowe Centrum Legislacji www.rcl.gov.pl/sites/images/WytyczneOW.
pdf.

68 Biatostockie Studia Prawnicze 2020 vol. 25 nr 4



